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R5 ENERGY

R5 Energy

Nollenburger Weg 36 , 46446 Emmerich am Rhein
Telefon: 02822 - 9657000

E-mail: info@r5energy.de web: www.rbenergy.de

Kundendienst-Anforderung

Rechnungsempféanger:

Kunde:

Stralle:

PLZ/ Ort:

Kontakt:

Telefon:

E-Mail:

Anlagentyp:

Seriennummer:

Mangelbeschreibung:

Adresse der Anlage:
o wie Rechnungsempfanger

Adresse:

Stral3e:

PLZ/ Ort:

Kontakt:

Telefon:

E-Mail:

Projektnummer:

Inbetriebnahme der Anlage:

Der technische Kundendienst der R5 Energy GmbH soll vor Ort tiberprifen, ob es sich um einen Mangel handelt,

der im Rahmen der Mangelhaftung behoben werden kann.

Uns ist als Rechnungsempfénger bewusst, das, wenn sich bei der Uberpriifung der Anlage herausstellen sollte,

dass der Mangel auf eine fehlerhafte Installation, fehlerhafte Montage, fehlerhafte Bedienung, unsachgemafie

Behandlung oder einen Betrieb auRerhalb der Einsatzgrenzen zurlckzufiihren ist, so missen die enstandenen

Kosten fur die Behebung, zu unseren Lasten getragen werden. Bendtigte Materialien werden gesondert berechnet.

Kosten fiir Kundendiensteinséatze durch die Firma R5 Energy GmbH:

Servicetechnikerstunde:
Fahrtzeitaufwand:

Fahrzeugpauschale:

86,00 Euro/ Stunde
86,00 Euro/ Stunde

0,97 Euro/ pro gefahrenen Kilometer

Datum Unterschrift

Firmenstempel

Bitte senden Sie uns dieses Schreiben unterschrieben zuriick an info@r5energy.de

Andernfalls gilt dieser Auftrag als nicht erteilt.



